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Escola Sustentavel
Praticas de Sustentabilidade que educam, pelo exemplo, a comunidade

Escola Sustentavel € um projeto de Responsabilidade Social complementado com o Marketing
Social, patrocinado com recursos proprios e ou doagao e dedugao fiscal de imposto de renda, focado
no Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS 4 — Educacgao de qualidade; ODS 6 — Agua potavel
e Saneamento e ODS 11 — Cidades e comunidades sustentaveis) da Agenda 2030 da Organizagao
das Nagdes Unidas (ONU) e que atende, também, a Lei n°® 12.305/10 da Politica Nacional de
Residuos Soélidos.

Publico-Alvo

Este projeto tem como publico-alvo pessoas fisicas e juridicas signatarias do Movimento Nacional
ODS, que estdao comprometidas com um plano de agéo que busca fortalecer a paz universal e
erradicar a pobreza em todas as suas formas e dimensdes.

ODS da ONU

E uma proposta para as pessoas, o planeta e a prosperidade. O lema é: “Ninguém pode ficar de

fora!”, por isso foram construidos contemplando as cinco areas de importancia crucial para a

humanidade e o planeta:

Pessoas - Estamos determinados a acabar

com a pobreza e a fome, em todas as suas

formas e dimensbes, e garantir que todos os P '
ESSOAS *

seres humanos possam realizar o seu ,
Erradicar a pobreza e a fome de

potencial em dignidade e igualdade, em um todas as maneiras e garantir
a dignidade e a igualdade

ambiente saudavel.

Prosperidade - Estamos determinados a
assegurar que todos os seres humanos
possam desfrutar de -uma vida prospera e de

PLANETA

Proteger os recursos

plena realizagéo pessoal, e que o0 progresso naturais e o clima _
econdmico, social e tecnoldgico ocorra em e uisll Desenvolvimento fEEiiis)
harmonia com a natureza. b Sustentavel

Paz - Estamos determinados a promover

sociedades pacificas, justas e inclusivas que

estao livres do medo e da violéncia. Nao v

pode haver desenvolvimento sustentavel sem »

paz e ndo ha paz sem desenvolvimento PARCERIAS P AZ

sustentavel. e 2 gance . Promover socledades pacificas,
Parceria - Estamos determinados a mobilizar parceria global sélida  justas e inclusivas

0S meios necessarios para implementar esta
Agenda por meio de uma Parceria Global
para o Desenvolvimento Sustentavel
revitalizada, com base num espirito de solidariedade global reforgada, concentrada em especial nas
necessidades dos mais pobres e mais vulneraveis e com a participacéo de todos os paises, todas as
partes interessadas e todas as pessoas.

Planeta - Estamos determinados a proteger o planeta da degradagéo, sobretudo por meio do
consumo e da producgao sustentaveis, da gestdo sustentavel dos seus recursos naturais e tomando
medidas urgentes sobre a mudanga climatica, para que ele possa suportar as necessidades das
geragdes presentes e futuras.
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Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) sdo uma agenda L

mundial, um plano de agao global adotado durante a 70° Assembleia S,
Geral das Nagdes Unidas em setembro de 2015. OBJ ETIV‘m‘S
Os ODS, a serem implementados de 2016 a 2030, surgem aproveitando o PE DESENVOLVIMENTO
impulso gerado pelos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM) e S USTENTAVEL
firmam-se como uma agenda de desenvolvimento audaciosa, constituindo um conjunto integrado e
indivisivel de prioridades globais para o desenvolvimento sustentavel.

Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e suas 169 metas demonstram a escala e a
ambicao desta nova Agenda universal.

Este projeto Escola Sustentavel — Praticas de Sustentabilidade que educam, pelo exemplo, a
comunidade foca diretamente quatro ODS da ONU: 4, 6, 11 e 17.

IGUALDADE AGUA POTAVEL
DE GENERO E SANEAMENTO

ERRADICAGAQ FOME ZERO SAUDE E EDUCAGAO DE
DA POBREZA E AGRICULTURA BEM-ESTAR QUALIDADE

SUSTENTAVEL .

TRABALHO DECENTE INDUSTRIA, 1 REDUGAO DAS
E CRESCIMENTO INOVAGAD E DESIGUALDADES
ECONOMICO INFRAESTRUTURA o

‘] AGAO CONTRA A ‘I VIDANA ‘I VIDA ‘I PAZ JUSTICA E
MUDANCA GLOBAL AGUA TERRESTRE INSTITUIGOES
DO CLIMA EFICAZES ,,

‘>

‘I CIDADES E 1 CONSUMOE
COMUNIDADES PRODUGAO
SUSTENTAVEIS RESPONSAVEIS

aide | CO

PARCERIAS ‘ ’
17 E MEIOS DE s "‘

IMPLEMENTAGAD

| o
v \ J
an
OBJETIVOS SLoBAIS
Parceria

Esta € uma proposta de parceria (ODS 17) liderada pela Organizagédo da Sociedade Civil (OSC)
Instituto Viva a Cidade (IVC), entidade de Utilidade Publica Municipal, Estadual, Certificacéo Federal
no Ministério da Justica, membro do Cadastro Nacional das Entidades Ambientais do Ministério do
Meio Ambiente e idealizadora de Tecnologia Social certificada pela Fundac&do Banco do Brasil.
Outros parceiros: Comité Joinville do Movimento Nacional ODS Santa Catarina, Ipé Producdes,
Bureau de Comunicacio e Eventos Ltda e o Educador Ambiental Altamir Andrade.
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v

Quem pode doar recursos financeiros para o IVC viabilizar esse projeto

Empresas brasileiras que sao tributadas com base no Lucro Real podem fazer doagbes para Oscips
que estejam legalmente constituidas e comprovadamente ativas (como é o caso do IVC).

Essa Doacgao e Dedugao Fiscal de Imposto de Renda (limitado a 2% do lucro operacional da empresa)
€ estabelecida pela Lei 9.249/95 Artigo 13, combinada com as Instrugdes Normativas 11/1996 e
87/1996, a Medida Provisoria_2.158/35 de 24 de agosto de 2001 Artigo 59 e a Lei 9.790 de 23 de
marco de 1999.

Na pratica € muito simples. A empresa faz o depodsito do recurso na conta corrente bancaria do IVC e
recebe a "Declaracado de Recebimento de Recursos por Doagao" preenchida e assinada. Este € o
documento que a empresa apresenta na declaragdo do seu Imposto de Renda.
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Quais as vantagens dessa doagao para a empresa?

Pelo menos uma parte do recurso do imposto devido (até 2%) a empresa podera acompanhar a
aplicacao de cada centavo. Caso a empresa tenha interesse, seu nome ainda podera ser citado nas
pecas de noticia e divulgacdo do projeto e sua marca acompanhara também toda a identidade visual
do mesmo, transformando-se numa excelente estratégia de visibilidade institucional. Para, tanto sera
firmado contrato especifico com a empresa doadora dos recursos para este PROJETO.

Projeto

O projeto Escola Sustentavel — Praticas de Sustentabilidade que educam, pelo exemplo, a
comunidade tem como base a instalagéo de sistemas fisicos na escola (Estagdo de Captagéo,
Tratamento e Aproveitamento de Agua de Chuva, Redutores de Vazdo, Composteira, Horta e
Recipientes de Coleta Seletiva de Residuos) em conjunto com treinamentos e palestras de educagao
ambiental para a comunidade escolar e para a comunidade do entorno, com a finalidade que todos
sejam multiplicadores de boas praticas para a sociedade. Durante toda execuc¢do do projeto, como
forma de divulgagdo do mesmo, comunicagao e conscientizagdo ainda maior, serao produzidas agbes
e ferramentas impressas, virtuais e videos, que permitirdo abrangente repercussao midiatica.

O projeto visa abordar problemas emergenciais que afetam o meio ambiente, como a agua e os
residuos, demonstrando na pratica e na teoria algumas solugdes e agdes. Além de ensinar formas de
vivermos em maior harmonia com a natureza, foca em reutilizagcdo de materiais e de recursos naturais,
0 que gera uma economia financeira e possibilidades de se usar o que antes era jogado fora.

Resumo do Projeto

O projeto Escola Sustentavel — Praticas de Sustentabilidade que educam, pelo exemplo, a
comunidade surgiu como resposta a necessidade de uma contribuigédo localizada para combater a
atual crise ambiental global, uma vez que insere a sustentabilidade no ambiente escolar por meio da
educagao ambiental, da aplicacdo de melhores praticas e uso consciente dos recursos renovaveis do
planeta, bem como do exercicio da participacéo, colaboracéo e cidadania.

O projeto tem como objetivo inserir as praticas de sustentabilidade na escola, por meio da instalagao
de sistemas fisicos (Estagéo de Captacdo, Tratamento e Aproveitamento de Agua de Chuva,
Redutores de Vazéo, Composteira, Horta e Recipientes de Coleta Seletiva de Residuos) e da
educagao ambiental, sensibilizando o individuo e a coletividade para a aquisicdo e aprimoramento de
conhecimentos, valores, habilidades, atitudes e competéncias direcionadas para a construgdo de uma
sociedade de direitos, ambiental e socialmente justa e sustentavel.

O projeto pode ser desenvolvido em qualquer municipio do Brasil e sua implantagéo tem duragao
maxima de 4 meses por escola atendida.

Acoes do projeto
Para se atingir os objetivos serdo realizadas as seguintes acoes:

1. Instalagdo de uma Estagdo de Captagio, Tratamento e Aproveitamento de Agua de
Chuva — ECTAC: sistema é composto de um conjunto (obra fisica e equipamentos) que fara a
coleta da agua da chuva do telhado da edificagéo, filtragem dessa agua, com depdésito desta
agua filtrada em reservatorio especifico e bombeamento para distribuicdo que também
submete a um processo de esterilizagao por UV para eliminagao de bactérias.

2. Instalagado de Redutores de Vazao: equipamento alojado no interior da torneira e ou
tubulacdo que evita o excesso de agua, diminuindo sua presséo e vazao, o que provoca uma
drastica redu¢do no consumo da mesma por reduzir consideravelmente o desperdicio de agua
potavel. Esse mecanismo simples, além de gerar uma enorme contribuicdo ambiental, também
gera significativa economia financeira na conta de agua de até 60%.
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3. Instalagao de uma Estacdao de Compostagem: sistema de dois compartimentos que permite
a introdugao de residuo orgéanico no seu interior, transformando estes residuos em rico adubo
organico que podera ser usado em hortas e jardins, com propdsito de Lixo Zero

4. Instalacao ou revitalizagao de uma Horta Orgénica: criagdo de uma horta na escola,
objetivando uma nova perspectiva dos alunos sobre o meio ambiente e qualidade de vida por
meio da alimentagéo saudavel. A participacao direta dos alunos com a produgéo e manejo de
alimentos desperta uma mudanga de habitos alimentares, favorecendo o consumo de produtos
mais naturais e saudaveis.

5. Instalagao de uma Estacao de Coleta de Residuos Sélidos: conjunto de coletores para
proporcionar melhores formas de separagdo, armazenamento e destinagdo dos residuos,
aumentando assim as possibilidades de reuso e reciclagem do lixo que ndo é lixo, com
propdsito de Lixo Zero

6. Treinamentos: 8 horas de treinamento para funcionarios e professores sobre a correta
utilizacdo das novas instalacdes, bem como capacitagao nos temas para que possam
desenvolver atividades em sala posteriormente.

7. Palestras: 8 horas de palestras e atividades de educagdo ambiental com alunos e/ou
comunidade do entorno, apresentando na teoria e na pratica os temas do projeto.

8. Evento final: Evento ao final do projeto (8 horas), aberto para toda a comunidade, com
palestras e oficinas sobre as tematicas do projeto.

9. Comunicagao: Durante a implantagdo do projeto na unidade escolar todo o processo sera
acompanhado por profissionais de comunicagao que farao registros jornalisticos e de imagens
para:

9.1 — Blog de assessoria de imprensa
Toda a execugéao do projeto sera reportada no blog oficial de divulgagao do projeto (blog
jornalistico e parceiro especializado em temas ambientais) que também servira de fonte
para assessoria de imprensa e repercussao nas redes sociais.

9.2 - Jornal Tematico Impresso
A escola tera uma edigao de jornal tematico (jornal parceiro premiado e reconhecido
nacionalmente por sua prioridade editorial ao meio ambiente) que sera também um manual
de operacao dos sistemas implantados e documento oficial impresso de prestacao de
contas publica dos recursos publicos e ou privados ali investidos. O jornal sera produzido
em tamanho tabloide, oito paginas, cor e tiragem de cinco mil exemplares. Este veiculo de
comunicagao impressa sera o jornal oficial do projeto que tera distribui¢cdo gratuita para
todo o corpo docente e discente da escola, ao patrocinador do projeto e para a comunidade
no entorno da unidade escolar.

10. Produgao de documentario: Curta-metragem (15 minutos) sera produzido com imagens que
serdo captadas durante a execugao complementadas com entrevistas.

Objetivos

O projeto tem como objetivo inserir as praticas de sustentabilidade na escola, por meio da instalagao
de sistemas fisicos (Estagéo de Captacdo, Tratamento e Aproveitamento de Agua de Chuva,
Redutores de Vazéao, Estagdo de Compostagem, Horta Organica e Estagéo de Coleta Seletiva de
Residuos Sélidos) e da educagao ambiental, sensibilizando o individuo e a coletividade para a
aquisicao e aprimoramento de conhecimentos, valores, habilidades, atitudes e competéncias
direcionadas para a construgdo de uma sociedade de direitos, ambiental e socialmente justa e
sustentavel.

Objetivo especifico 1 — Proporcionar uma conscientizagao tedrica e pratica para a redugéo do
consumo de agua potavel da rede publica e para o uso de agua de chuva em sistemas de limpeza,
horta e jardim.
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e Atividade a — Implantar uma Estacéo de Captacéo, Tratamento, Armazenagem e
Aproveitamento de Agua de Chuva;
e Atividade b — Treinamentos e palestras sobre agua e captacao de agua de chuva.

Objetivo especifico 2 — Difundir os conhecimentos e praticas de uso racional da agua e destino
correto do lixo para os familiares do corpo docente e discente de cada escola, bem como para a
comunidade do entorno;
e Atividade c — Instalar redutores de vaz&o nas torneiras no interior das escolas
e Atividade d — Instalar uma Estagéo de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos para reciclagem e
destino correto
e Atividade e — Treinamentos e palestras sobre consumo de agua e residuos sélidos

Objetivo especifico 3 — Criar uma conscientizagao teorica e pratica a respeito dos residuos
organicos, reciclaveis e rejeitos, incentivando a separagao do lixo organico e sua transformagao em
adubo e a coleta seletiva dos reciclaveis, reduzindo os residuos enviados para aterros;

e Atividade f — Instalar uma Estagédo de Compostagem na escola

e Atividade g — Instalar ou revitalizar uma Horta Orgéanica na escola

e Atividade h — Treinamentos e palestras sobre compostagem e hortas

Objetivo especifico 4 - Disseminar o projeto e suas agdes sustentaveis e também transformar esta
iniciativa em modelo e referéncia para a coletividade local, regional, estadual e nacional
e Atividade i — Realizar evento ao final do projeto para divulgagéo do projeto
e Atividade j — Produzir uma edi¢ao impressa do jornal parceiro tematico e reportagens no blog
parceiro do projeto
e Atividade k — Produzir um documentario que ficara para acesso publico na internet

Monitoramento e Avaliagao

Ao inicio do projeto sera feito um diagnodstico inicial da escola, no qual seréo registradas as condi¢des
e realidade atual da unidade escolar referente a alguns temas. Este diagnéstico ira gerar os
indicadores de base que serdo comparados com 0s novos valores ao final do projeto.

A avaliagao sera feita por trés diferentes critérios: Eficiéncia, Eficacia e Efetividade. Os dados
necessarios na avaliagao do projeto por critérios de Eficiéncia e Eficacia estdo contemplados nas
acdes de monitoramento, como descrevemos a seguir:

¢ Eficiéncia — Otimizacao na aplicacao dos recursos financeiros e materiais em relagao aos
resultados alcangados pelo projeto;

e Eficacia — Capacidade demonstrada pelo projeto de atingir os objetivos e metas previamente
estabelecidos.

o Efetividade - A parte mais complexa é o critério da Efetividade, definido pela capacidade que
os resultados do projeto tém de produzir mudangas significativas e duradouras no publico
beneficiario, ou seja, verificar se os objetivos de fato foram atingidos.

Dessa forma, ao finalizar o projeto sera aplicado um “Questionario de Avaliagéo do Projeto”, por
amostragem, no corpo docente e discente da unidade escolar e que acompanhara o “Relatério de
Concluséo de Projeto de Unidade Escolar”. Além disso, serdo utilizados indicadores para se analisar a
eficacia do projeto.

Antes da instalagao e execugao das atividades na unidade escolar, sera feito um breve diagnostico
inicial, também chamado de base zero. Os professores e funcionarios serao instruidos a verificar os
indicadores mensais e encaminhar para o IVC, que os consolidara e apresentara a evolugao dos
mesmos no “Relatdério de Concluséo de Projeto de Unidade Escolar”.
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Beneficiarios atingidos pelo projeto

Diretamente:

100% do corpo docente, discente e alguns membros do entorno da unidade escolar.

Indiretamente:

Familiares do corpo docente, discente e membros do entorno da unidade escolar

Publico atingido através das redes sociais e midia convencional (jornais, radios e canais de televisao)

Etapas de Trabalho
O projeto tera, de maneira geral, o seguinte desenvolvimento:

1. Apresentacao do projeto na unidade escolar: O projeto sera apresentado aos dirigentes da
unidade escolar.

2. Engajamento da Comunidade Escolar: Divulgar o projeto na escola para sensibilizar e
envolver o maior numero de pessoas e agregar diferentes pontos de vista para o
desenvolvimento do mesmo.

3. Diagnéstico inicial: O diagndstico inicial é a atividade na qual serdo registradas as condigbes
e realidade atual da escola referente a alguns temas.

4. Implantacao dos sistemas fisicos: Nessa etapa serao instalados os sistemas fisicos e
planejadas as atividades de educag¢ao ambiental.

5. Treinamentos e palestras: de acordo com o cronograma serao realizados os treinamentos e
palestras com os alunos, professores, funcionarios, diretoria e também comunidade.

6. Sensibilizacdo da comunidade: Para aproximar as familias e o restante da comunidade e
permitir que elas também apliquem as ac¢des sustentaveis do projeto em seu dia a dia, é
preciso envolvé-las. Nesse sentido, serdo convidados a participar de pelo menos um evento
sobre o tema, expor as mudangas implantadas na escola em painéis e convidados a ver de
perto a preocupacao ambiental aplicada nos diferentes locais da escola, além de participarem
de palestras e oficinas durante o evento.

7. Reportagens no blog e disseminagao nas redes sociais

8. Producéo do jornal tematico e distribuigao

9. Producgéo de curta-metragem (documentario)

10. Monitoramento e avaliagao

Cronologia

Més 1 — selegdo da escola participante e divulgacédo do projeto no sitio blogado préprio e divulgacao
noticiosa no blog parceiro do projeto (assessoria de imprensa)

Més 2 — engajamento da comunidade escolar; diagnostico inicial e divulgagdo noticiosa no blog
parceiro do projeto; captagdo de imagens para producdo das pegas de comunicagao

Més 3 e 4— implantagdo dos sistemas fisicos; treinamentos; palestras; evento de “conclusao” do
projeto; sensibilizagdo da comunidade; divulgagao noticiosa no blog parceiro do projeto; producéo e
distribui¢cdo do jornal tematico; captagdo de imagens para produc¢do das pegas de comunicagao

Més 5 — Monitoramento e avaliagdo do projeto; divulgacdo noticiosa no blog parceiro do projeto

Més 6- Finalizacdo do documentario para acesso publico na internet no sitio da produtora e
encerramento do projeto

Equipe Técnica

Os especialistas abaixo relacionados formam o nucleo de lideranga do IVC que fara a implementagao
do projeto com apoio de outros profissionais:

Coordenacao geral do projeto - Educador Ambiental e gestor de projetos

Coordenacao das Instalagées Fisicas - Administrador e Ambientalista

Coordenacao de Comunicagao e Redes Sociais - Jornalista profissional e gestor de projetos
Coordenacao de internet e audiovisual - Designer e editor de video

Coordenadora de organizagcdo de eventos e agendamentos - Gestora administrativa e de projetos
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Detalhamento do investimento

Estacéo de Captagado, Tratamento, Armazenamento da Agua de Chuva — R$ 30.000,00
Estagcdo de compostagem e horta orgéanica - R$ 9.500,00

Estacdo de Coleta de Residuos Sélidos — R$ 5.000,00

Redutores de vazao — R$ 1.500,00

Reportagens no blog e disseminagdo nas redes sociais — R$ 15.000,00
Edicao e distribuicdo de jornal tematico — R$ 24.000,00

Palestras, treinamentos, oficinas — R$ 10.000,00

Eventos — R$ 9.500,00

Documentario — R$ 75.000,00

Despesas administrativas — R$ 5.000,00

Imprevistos — R$ 4.000,00

Total do investimento: R$ 188.500,00 (atualizado em agosto de 2023)

Outros itens podem ser acrescidos, como por exemplo, sistemas de producao de energia solar
ou edlica.

Orientag6es aos interessados em adotar uma (ou mais) “Escola Sustentavel”:
Enviar e-mail para contato@institutovivacidade.org.br
Fone/WhatsApp/Telegram: (47) 999.846.244

Complementos sobre a Responsabilidade Social

Nas ultimas décadas, vem crescendo a preocupagao das organizagdes no que se refere a sua
atuacao e fungéo na sociedade, assim novas praticas referentes a responsabilidade social surgem e
norteiam a gestdo das mesmas.

Uma organizacéo, socialmente responsavel, € aquela que atende as expectativas de todos os seus
grupos, atuais e futuros, com o objetivo de tornar a sociedade sustentavel.

A responsabilidade social ocupa cada vez mais espago na agenda das empresas — e ha boas razdes
para que isso acontega. A principal delas, talvez, aponte para o proprio mercado, hoje movido por um
consumidor cada vez mais exigente.

Na hora de escolher um produto ou servico, ele ndo observa mais apenas a qualidade e o seu prego,
mas espera que sejam oferecidos por marcas sérias e comprometidas com a sociedade.
Responsabilidade Social diz respeito a implementagao de varias acdes e iniciativas que buscam
proporcionar a todos um mundo melhor por meio de atuagdes econdmicas, filantropicas, legais e
éticas.

Responsabilidade Social € uma “Estratégia composta por agdes voluntarias de empresas em beneficio
da sociedade” que também pode ser entendida como um “discurso mercadolégico adotado pelas
empresas, mostrando a importancia da organizagéo social e os beneficios de tornar-se uma empresa
cidada com o foco na responsabilidade social’.

Este projeto, de Responsabilidade Social, atinge o publico interno, com treinamento de colaboradores,
€ publico externo, envolvendo uma comunidade escolar.

Tendéncias da responsabilidade social

Investimento na formagéo de pessoas / Educar o publico alvo: para que elas sejam multiplicadoras de
boas praticas e estejam em condi¢des de contribuir para mudar a sua realidade.

Voluntariado corporativo: apoiar a participagdo de seus funcionarios em agdes sociais e que esse
voluntariado seja organizado, consistente e focado no apoio e resolugao de problemas das
comunidades locais.
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Agregar parceiros que possam contribuir para o alcance dos objetivos: empresas de um mesmo setor
podem se unir para alcancar melhores resultados nas suas iniciativas de responsabilidade social e
também entidades do terceiro setor. “Mais cooperagao menos competicdo”

Este projeto tem como premissas:

Lideranga pelo exemplo

Sustentabilidade ambiental: cuidados ambientais presentes de maneira transversal em todas as
iniciativas — repensa o impacto ambiental.

Comunicacgao eficiente: de forma que as pessoas reconhegam a empresa como realmente engajada e
preocupada com causas sociais e ambientais.

Apoiar e participar de iniciativas sociais: cada empresa alinhada com os seus objetivos e condi¢des:
pequenas, medias e grandes.

Realizar agbes e projetos: que fagam a diferenga na vida das pessoas e do meio ambiente.

Diferengas entre responsabilidade e marketing

A responsabilidade social tem a ver com o cumprimento dos deveres e das obriga¢des dos individuos
e das empresas para com a sociedade na qual estejam inseridos. Essas agdes sao feitas com base no
bem-estar social, ou seja, € a preocupacao que as empresas, pessoas e governo tém pelo social.

Ja o marketing social é baseado na responsabilidade social que uma organizagado possui e tem como
objetivo a mudanga de comportamento da sociedade para com o bem-social utilizando ferramentas
mercadolodgicas e técnicas de Marketing.

Assim, o marketing social s6 consegue fazer parte de uma organizagéo quando existir uma mudancga
de comportamento internamente aos valores e cultura da empresa com base nos principios éticos e de
responsabilidade social em todo seu processo produtivo e administrativo.

Marketing Social

Marketing social é uma estratégia de promog¢ao que tem como objetivo conectar o negdcio a valores e
causas sociais. Desse modo, as empresas sao capazes de usar sua influéncia para promover
beneficios a sociedade.

“O Marketing Social sustenta que a tarefa da organizagao é determinar as necessidades, desejos e
interesses do mercado-alvo e fornecer as satisfagdes melhor do que a concorréncia, de modo que
preserve ou melhore o bem-estar do consumidor e da sociedade”.

Para as empresas, o marketing social pode ser uma excelente maneira de melhorar a imagem da
marca, agregar valor aos produtos e servicos e aumentar a visibilidade.

“Abrange eventos culturais, esportivos e de agdo social, onde a empresa participa ao contribuir com
recursos financeiros para a realizacdo das atividades, mantendo uma cooperacgéao soélida e duradoura
com as instituicdes.”

Balango Social

O Balango Social € uma forma da organizagao prestar contas a sociedade da sua gestdo econdémico-
social, especialmente focando em seu relacionamento com a comunidade, ou seja, € um instrumento
evidenciador da responsabilidade social das organizagées.

Esse conjunto de informagbes demonstra as atividades de uma empresa com a sociedade em que ela
esta inserida, e, além de divulgar sua gestdo econémico-social, também demonstra o seu
relacionamento com a comunidade, apresentando o resultado de sua responsabilidade social, visando
a transparéncia de suas acdes no exercicio da responsabilidade social.
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